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Org.nr 556227-6351

BILAGA 2 — Lista over i forhand godkanda
underbitraden

Tillh6r: Personuppgiftsbitradesavtal version 2026-06-08 Version: 2026-08-04 (ersatter 2026-06-08)

Andringar i version 2026-08-04: Tvé underbitraden har tillagts — Crayon AB (programvaru- och
licenshantering) i § 2 och Splashtop B.V. (fjdrratkomst for teknisk support) i § 3. Den

Personuppgiftsansvarige har ratt att invanda enligt § 5.3 i Personuppgiftsbitradesavtalet inom 30 dagar fran

avisering.

1. Syfte

Denna bilaga listar de underbitraden som Adminor AB (“Personuppgiftsbitradet”) i forhand har godkants av
den Personuppgiftsansvarige att anlita for behandling av personuppgifter inom ramen for Tjansteavtalet.

Listan kan komma att utdkas eller dndras enligt rutin beskriven i § 5.3 i Personuppgiftsbitradesavtalet.

2. Underbitraden for Adminors interna affarsstod

Foljande underbitraden anvands for Adminors interna affarsstod (fakturering, betalningsférmedling, e-post,

licenshantering). De far tillgang till kontaktuppgifter, faktureringsdata och i férekommande fall

korrespondens med kunden.

Underbitrade Behandlingsandamal | Etableringsland Tredjelandsoverforing | Juridisk grund

Microsoft Ireland
Operations Ltd
(Microsoft 365)

Cloudflare, Inc.

Crayon AB

Stripe Technology
Europe, Limited
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E-post (Exchange
Online via Microsoft
EOP), korrespondens

CDN, DNS, reverse
proxy, tunnel-tjanst
for publika websidor

Programvaru- och
licenshantering (bl.a.
Microsoft 365-
licenser)

Betalningshantering
(kort) - avtalspart

Irland (EU);
moderbolag
Microsoft
Corporation, USA

USA; europeisk
entitet: Cloudflare
Germany GmbH

Malm®, Sverige
(EVU); moderbolag
Crayon Group
Holding ASA,
Norge (EES)

Dublin, Irland (EU)

Majlig (driftpersonal i
USA)

Ja

Nej (behandling inom
EU/EES)

Majlig (via Stripes
underbitréaden)

EU-US Data
Privacy Framework
+ SCC enligt
Microsofts DPA

EU-US Data
Privacy Framework
+ SCC enligt
Cloudflares DPA

Ej tillampligt
(behandling inom
EU/EES)

EU-US Data
Privacy Framework
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Underbitrade Behandlingsandamal | Etableringsland Tredjelandsoverforing | Juridisk grund

(STEL)

PayPal (Europe)
S.arl et Cie,
S.CA.

Fortnox AB

och databehandlare

Betalningshantering
(PayPal-konto)

Bokféring och
fakturering

Luxemburg (EU);

moderbolag PayPal
Holdings, Inc., USA

Sverige (EU)

Majlig

Nej

3. Underbitraden vid specifika tillaggstjanster

+ SCC enligt
Stripes DPA. Stripe
Payments Europe,
Limited (SPEL,
betalinstitut
reglerat av Central
Bank of Ireland)
och Stripe,

Inc. (USA) anlitas
av STEL som
underbitraden.

EU-US Data
Privacy Framework
+ SCC enligt
PayPals DPA

Ej tillampligt
(behandling inom
EU)

Foljande underbitraden anlitas endast nar kunden har tecknat den specifika tillaggstjanst som listas. For

kunder som inte anvander respektive tjanst sker ingen behandling av personuppgifter hos dessa

underbitraden.

Underbitrade

Nar det

Behandlingsandamal

Etableringsland

Tredjelandsoverforing

Splashtop B.V.

(fjarratkomst/fjarrsupport)

Backblaze, Inc.

HIETNTES

Kunder
som far
fjgrrsupport
eller
managed
drift av
Adminor

Kunder
med
Backblaze
B2 som
backup-
mal

Fjarratkomst till
kundens enheter for
teknisk support
(skdrmdelning och
sessionsdata)

Backup-lagring
(objektlagring)
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Amsterdam,

Nederlanderna

(EU) for EES-
data;
moderbolag
Splashtop Inc.,
USA; EU-
datacenter i
Tyskland
tillgéngligt

USA
(huvudkontor);
EU-region
tillgénglig
(Amsterdam)

Majlig (via SC
underleverantorer Sk
utanfor EES) DF
da
an
fo
ku
Beroende pa vald EL
region: nej (EU- an
region) eller ja (US- SO
region) st
fo
ku
UK
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Underbitrade Nar det Behandlingsandamal | Etableringsland | Tredjelandséverféring

tillampas

Ubiquiti Inc. (UniFi- Kunder Natverkshantering USA Ja SC
molntjanster) som anlitar | och 6vervakning av Ut
Adminor kundens UniFi- vil

for drift av utrustning (device-

sina UniFi- metadata, status,
natverk via konfiguration)
Ubiquiti-

molnet

4. Fysisk infrastruktur (ej personuppgiftsbitraden)

Personuppgiftsbitradet bedriver drift i ISO 27001-certifierade colocation-hallar i Stockholmsregionen.
Hallagarna tillhandahaller fysisk infrastruktur (lokaler, kraft, kyla, fysisk sdkerhet och fiberanslutning) men
har enligt avtal inte tilltrade till den Personuppgiftsansvariges server-, applikations- eller kunddata.
Hallagarna behandlar darfor inte personuppgifter for Personuppgiftsbitradets rakning och utgor inte
personuppgiftsbitraden i den mening som avses i GDPR Art. 28.

Identitet pa respektive hallagare kan lamnas till den Personuppgiftsansvarige pa skriftlig begaran och under
sekretess. Forandring av hallagare eller flytt av Tjansterna till ny lokal aviseras enligt Tjansteavtalets normala

andringsrutiner.

5. Tjanster som Adminor driftar pa egen infrastruktur

Foljande system driftas pa Adminors egen infrastruktur i Sverige och utgor darfor inte underbitraden:

e HostBill (kundpanel, bestéllning, fakturering, arendehantering) - driftas i Adminors egen colocation-
miljé i Stockholm. Kunddata lagras i Sverige och behandlas inte av extern leverantor.

e Mejlhantering till support- och séljadresser (utdver Microsoft 365-postladorna i § 2) - relay via
Adminors egen SMTP-infrastruktur.

¢ Drift- och dvervakningssystem for Tjénsterna.

6. Tjanster som Adminor INTE anvander

For tydlighet listas nedan tjanster som Adminor uttryckligen INTE anvander som underbitraden:

e Adminor anvander inte Google Workspace for intern korrespondens.
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e Adminor anvander inte Amazon Web Services, Microsoft Azure eller Google Cloud Platform for kundens
hosting-tjanster.

e Adminor anvénder inte marknadsforings- eller analytics-plattformar som 6verfor kundens persondata
till tredje part (t.ex. ej Mailchimp, ej Google Analytics 4 pa adminor.net).

7. Information om tredjelandséverforingar

For de underbitraden dér tredjelandsoverforing ar mojlig (markerade ovan) galler:

e Juridisk grund: EU-kommissionens standardavtalsklausuler (SCC) 2021/914 och, dar tillampligt,
certifiering under EU-US Data Privacy Framework.

e Kompletterande atgarder: kryptering i transit och vid lagring, atkomstkontroll och loggning hos
respektive underbitrade enligt deras dokumenterade sakerhetspraxis.

e Transparens: Information om respektive underbitrades hantering finns i deras egna DPA:er, som
Adminor kan héanvisa till pa begaran.

8. Andringshantering

Forandringar i denna lista kommuniceras till Personuppgiftsansvarig enligt § 5.3 i
Personuppgiftsbitradesavtalet, minst 30 dagar innan en ny underbitrade anlitas eller en befintlig ersatts.
Personuppgiftsansvarig har da rétt att invdnda enligt samma punkt.

Aktuell version av denna bilaga, samt tidigare versioner, finns alltid tillganglig pa
https://adminor.net/avtalsvillkor tillsammans med 6vriga avtalsdokument.

Adminor AB Hunnebergsvagen 13, 167 43 Bromma, Sverige Org.nr: 556227-6351 Tel: 08-564 314 30 E-post:
info@adminor.net - webb: adminor.net
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